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चौरजहारȣ नगरपाǓलका ÈयािÛटन संचालन सàबÛधी काय[ǒवǓध, २०७७ 

Ĥèतावना : नमूना काया[लय संचालन सàबÛधी मापदÖड अनसुार नगरपाǓलकाǓभğ èवèथ, सफा र गणुèतǐरय ÈयािÛटन 

संचालन गरȣ नगरपाǓलकाका कम[चारȣ, पदाǓधकारȣ, जनĤǓतǓनǓध एवम ्सेवाĒाहȣलाई सलुभदरमा भोजन उपलÞध गराउन 

ÈयािÛटन सʶालन गन[ वाÑछǓनय भएकोले चौरजहारȣ नगर काय[पाǓलकाको २०७७।०१।२१ गते बसेको बैठकले यो 

काय[ǒवǓध बनाएको छ । 

पǐरÍछेद १ 

Ĥारिàभक 

!= ;+lIfKt gfd / k|f/De M  -!_  o; sfo{ljlwsf]  gfd æचौरजहारȣ नगरपाǓलका ÈयािÛटन संचालन सàबÛधी 

sfo{ljlw, @)&%Æ /x]sf] 5 .   

-@_ of] sfo{ljlw त×काल k|f/De x'g]5 .    

@= kl/efiff M ljifo jf k|;+un] csf]{ cy{ gnfu]df यस काय[ǒवǓधमा,  

-s_ æÈयािÛटन संचालकÆ eGgfn] नगरपाǓलका वा नगरपाǓलकाले ठेʞा वÛदोबèत गरȣ तोǒकएको åयिƠलाई ;Demg'k5{ . 
साथै सो शÞदले नगरपाǓलकाले ÈयािÛटन संचालनको लाǓग िजàमेवारȣ तोकेको कम[चारȣ समेतलाई जनाउँदछ ।    



 

2 
 

-v_ ægu/kflnsfÆ भǏाले चौरजहारȣ gu/kflnsfnfO{ ;Demg'k5{ .    

-u_ æभोजनÆ eGgfn] नगरपाǓलकाको ÈयािÛटनबाट उपलÞध हनुे सÈने खाना, नाèता, खाजा, िचया 

लगायतका पǐरकारलाई जनाउँदछ ।  

-3_ æनगर ĤहरȣÆ eGgfn] चौरजहारȣ नगर Ĥहरȣ ;Demg'k5{ .  

पǐरÍछेद २ 

ÈयािÛटन संचालन सàबÛधी मापदÖड 

३. ÈयािÛटन संचालन तथा åयवèथापन :- (१) नगरपाǓलकाले नगरपाǓलकाको काया[लयǓभğ 

ÈयािÛटन संचालन तथा åयवèथापनको लाǓग आवæयक संरचना, भाँडावत[न, फǓन[चर तथा ǒफÈचस[ 

लगायतका वÛदोबèती गन[ सÈनेछ । 

(२) नगरपाǓलकाले संभव भएसàम नगर Ĥहरȣ वा नगरपाǓलकाǓभğकै जनशिƠ र नभएमा सूचना 

Ĥकाशन गरȣ ठेʞा बÛदोबèतीमा ÈयािÛटन संचालन तथा åयवèथापन गन[ सÈनेछ । 

(३) नगरपाǓलकाले ठेʞामा ÈयािÛटन वÛदोबèत गरेमा ÈयािÛटन संचालनको लाǓग लाÊने खच[ रकम 

समेतलाई ǒवƲषेण गरȣ एकमƴु रकम अǓĒम ǽपमा नगरपाǓलकाको संिचत कोषमा दािखला गन[ 

लगाई अनसूुची १ बमोिजमको ढाँचामा सàझौता गरȣ संचालन तथा åयवèथापन गराउन सÈनेछ ।  

(४) नगर Ĥहरȣ वा नगरपाǓलकाǓभğकै जनशिƠ पǐरचालन गरȣ ÈयािÛटन संचालन गǐरएको खÖडमा 

ÈयािÛटन संचालनको लाǓग आवæयक पनȶ खच[ र आàदानीको अĒीम ǽपमा ǒवƲषेण गरȣ माǓसक 

ǽपमा वा एकमƴु वाǒष[क ǽपमा हनु आउने रकम नगरपाǓलकाको संिचत कोषमा आÛतǐरक आयको 

ǽपमा जàमा हनुे गरȣ नगर Ĥहरȣ वा नगरपाǓलकाले तोकेको कम[चारȣसँग अनसूुची १ बमोिजमको 

ढाँचामा सàझौता गनु[ पनȶछ । नगरपाǓलकाको संिचत कोषमा सàझौता बमोिजम जàमा गरेको रकम 

कटाई ÈयािÛटन सʶालनबाट ĤाƯ बाँकȧ आàदानी ÈयािÛटन संचालकहǽबीच दामाशाहȣको ǒहसाबले 

बाँडफाँड गनु[ पनȶछ । 

(५) नगरपाǓलकाले नगरपाǓलका आफैले वा नगर Ĥहरȣ माफ[ त ÈयािÛटन संचालन गन[ ǓनिƱत 

पाǐरĮǓमक तोकȧ कुक र ÈयािÛटन सहयोगी गरȣ बǒढमा दईु जना जनशिƠको åयवèथापन गन[ 

सÈनेछ । 
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(६) नगर Ĥहरȣ वा नगरपाǓलकाले खटाएको कम[चारȣले ÈयािÛटन संचालनको Đममा हनुे आàदानी 

र खच[को दैǓनक ǒहसाव ǒकताव राơपुनȶछ । ÈयािÛटन संचालनको Đममा भएको आàदानी र 

खच[को यथाथ[ ǒहसाब रािख माǓसक ǽपमा नगरपाǓलका सम¢ ĤǓतवेदन पेश गनु[ नगर Ĥहरȣ वा 

नगरपाǓलकाले तोकेको कम[चारȣको कत[åय हनुेछ । 

४. भोजनको दररेट :- (१) ÈयािÛटनबाट उपलÞध हनुे भोजनको दररेट नगरपाǓलकाले तोके 

बमोिजम हनुेछ । 

(२) भोजनको दररेट तोÈदा बजार मूãयलाई आधार माǓननेछ र बजार मूãय र महǍीको दर 

समेतलाई ǒवƲषेण गरȣ माǓसक वा चौमाǓसक ǽपमा भोजनको आइटम वाइज दर तोकȧ मूãयसूची 

सǒहतको मेन ुĤकाशन गनु[पनȶछ । 

(३) मूãयसूची सǒहतको मेनमुा उãलेिखत दरमा भोजन उपलÞध हनुे सǓुनिƱतता ÈयािÛटन 

संचालकले गनु[पनȶछ । 

५. ÈयािÛटन र ÈयािÛटनबाट उपलÞध हनु े खाना èवèथकर हनुपुनȶ :- (१) ÈयािÛटनलाई पूण[ 

सरसफाईयƠु तãुयाउन ुÈयािÛटन संचालनमा खǒटन ेåयिƠ वा कम[चारȣको कत[åय हनुेछ । 

(२) ÈयािÛटनको सरसफाईको अवèथाको सàबÛधमा नगरपाǓलकाले समयसमयमा Ǔनरȣ¢ण गन[ 

सÈनेछ । Ǔनरȣ¢णको Đममा कैǒफयत देिखएमा त×काल नगरपाǓलकाको Ǔनदȶशन अनसुार ÈयािÛटन 

संचालकले सरसफाईको अवèथामा सधुार गनु[पनȶछ । 

(३) ÈयािÛटनबाट पोषणयƠु, èवèथकर र अगा[Ǔनक भोजनमाğ उपलÞध गराउन ुपनȶछ । 

६. भोजन उपलÞध गराउनपुनȶ :- (१) नगरपाǓलकाको आयोजनामा संचालन हनुे बैठक, सभा, 

सàमेलन, गोƵी, अÛतरǒĐया, ताǓलम इ×यादȣमा नगरपाǓलकाको ÈयािÛटनबाटै भोजन उपलÞध 

गराउनपुनȶछ ।  

तर नगरपाǓलकाको ÈयािÛटनमा उपलÞध हनु नसÈने भोजनको हकमा यो Ĥावधान लागू हनुे छैन ्। 

(२) नगरपाǓलकाका कम[चारȣ, पदाǓधकारȣले नगरपाǓलकाले संचालन गरेको ÈयािÛटनबाटै भोजन 

ĤाƯ गन[ सÈनेछन ्। सेवाĒाहȣले नगरपाǓलकाको ÈयािÛटनबाट भोजन ĤाƯ गन[ चाहेमा उपलÞध 

गराउन सǒकनेछ । 
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पǐरÍछेद ३ 

ǒवǒवध 

७. सजाय सàबÛधी åयवèथा :- (१) ÈयािÛटन संचालकले गणुèतरǒहन, अèवèथकर, ǒवषादȣयƠु, 

बासी भोजन उपलÞध गराएको Ĥमािणत भएमा वा ÈयािÛटनको सरसफाईमा Úयान नǑदएमा वा 

नगरपाǓलकाले Ǒदएका Ǔनदȶशन पालना नगरेमा वा सेवाĒाहȣको èवाèØयमा खेलवाट गरेमा पाँच हजार 

ǽपैयाँसàम जǐरवाना र कानून बमोिजमको थप सजाय हनुेछ । 

(२) ÈयािÛटन संचालनमा खǒटएका कम[चारȣले बदǓनयतपूण[ ढǍले काम गरेमा वा गन[ खोजेमा 

Ǔनजलाई त×काल बखा[èत गरȣ पाँच हजार ǽपैयाँसàम जǐरवाना हनुेछ । 

८. नगदमा माğ करोवार हनु े :- (१) नगरपाǓलकाले संचालन गरेको ÈयािÛटनमा नगदमा माğ 

कारोवार हनुेछ ।  

तर नगरपाǓलकाǓभğका कम[चारȣ पदाǓधकारȣहǽको हकमा माǓसक ǽपमा भƠुानी हनुे ĤवÛध 

ÈयािÛटन संचालकले गन[ सÈनेछ । 

(२) कुनै कम[चारȣ वा पदाǓधकारȣले तोकेको अवǓधǓभğ ǒवल भƠुानी नगरेमा Ǔनजले खाईपाई 

आएको तलबभƣाबाट कʣी गरȣ असलुउपर गǐरनेछ ।  

९. बचाउ :- ÈयािÛटन संचालनको सàबÛधमा यस अिघ भए गरेका काय[हǽ यसै बमोिजम भएको 

माǓननेछ । 

१०. थपघट वा हेरफेर गन[ सÈन े :- यस काय[ǒवǓधमा उãलेिखत Ĥावधानहǽ नगर काय[पाǓलकाले 

आवæयकता अनसुार थपघट वा हेरफेर गन[ सÈनेछ । 
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cg';"rL ! 

-bkmf # sf] pkbkmf -#_ / -$_ ;+u ;DalGwt_ 

rf}/hxf/L gu/kflnsf / =====================aLr SoflG6g ;+rfngsf] nflu ul/Psf] ;Demf}tf 

rf}/hxf/L gu/kflnsf, ?s'd -klxnf] kIf_ /==================================================================== -
bf];|f] kIf_ aLr ldlt ================================ ut] SoflG6g ;+rfngsf] nflu b]xfosf zt{sf 
cwLgdf /xL bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ ;]jf pknAw u/fpg dGh'/ eO{ of] ;Demf}tf u/L Ps–Ps 
k|lt cfk;df a'emL lnof}+, lbof}+ . 

zt{x? 

!= bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ SoflG6g ;+rfng ;DaGwL sfo{ljlw, @)&& cg';f/ SoflG6g 
;+rfng u/L u'0f:tl/o ;]jf pknAw u/fpg' kg]{5 . 

@= bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ sfo{ljlw cg';f/sf] SoflG6g ;DaGwL ;]jf pknAw u/fpg 
gu/kflnsfsf] lgb]{zg / ;dGjodf /xL ug'{kg]{ sfo{x? tyf cfjZostf cg';f/ tf]lsPsf cGo 
sfo{x? ;fdfGotof sfof{no ;dodf / cfjZostf cg';f/ sfof{no ;do afx]ssf] ;dodf 
;d]t pknAw u/fpg' kg]{5 . ;Demf}tf cjlw ldlt ======================== ut]b]lv 
===========================;Dd nfu" x'g]5 . cfjZostf cg';f/ ;Demf}tf cjlw yk x'g ;Sg]5 . 
tf]lsPsf] ;dodf sfof{no p2]Zo cg'?ksf] ;]jf pknAw gePdf klxnf] kIfn] bf];|f] kIf;+usf] 
;Demf}tf h'g;'s} a]nf e+u ug{ ;Sg]5 . 

#= klxnf] kIfn] bf];|f] kIfnfO{ SoflG6g ;+rfngsf] nflu ;+/rgf tyf cfjZos aGbf]a:tLsf 
;fdu|Lx? pknAw u/fP jfkt bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ Psd'i6 ? ====================-
cIf?kL=============================_ dfl;s÷rf}dfl;s÷jflif{s ?kdf gu/kflnsfsf] d"n vftf 
g+=====================================df bflvnf u/L a}+s bflvnf ef}r/ gu/kflnsfdf k]z ug'{kg]{5 .  

$= ;]jf ;DaGwL k|rlnt sfg"gdf Joj:yf ePsf cfr/0f;DaGwL s'/fx? bf];|f] kIfn] kfngf 
ug'{kg]{5 . 

%= bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ pknAw u/fpg] SoflG6g ;DaGwL ;]jfx? tf]lsPsf] ;do / 
;Demf}tf cjlwe/ pknAw x'g'kg]{5 .  

^= klxnf] kIfn] bf];|f] kIfnfO{ SoflG6g ;+rfngsf] nflu ;do;dodf lbPsf lgb]{zg Pjd\ 
;'emfjx? bf];|f]] kIfn] sfof{Gjog ug'{kg]{5 . 

&= ;]jf pknAw u/fpg] bf];|f] kIf zf/Ll/s ?kdf c:j:y eO{ jf cGo s'g} sf/0fn] ;]jf lbg 
c;dy{ ePdf jf sfd ;Gtf]ifhgs gePdf jf cfr/0f;DaGwL s'/fx? pNn+3g u/]df ;Demf}tfdf 
Joj:yf ePcg';f/ ;Demf}tf /2 x'g]5 . 

*= ;]jf pknAw u/fpg] bf];|f] kIfn] sfof{nosf] rn crn ;DklQsf] gf]S;fgL jf lxgfldgf u/]df 
;f]sf] Ifltk"lt{ jf xfgL–gf]S;fgLsf] lauf] bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ lbg'kg]{5 . 

(= ;]jf pknAw u/fpg] bf];|f] kIfn] sfof{nosf] uf]Ko s'/f jf sfuhft s'g} cgflws[t JolQm jf 
;+rf/ dfWofdnfO{ pknAw u/fPsf] k|dfl0ft ePdf To:tf] uf]Ko s'/f jf sfuhft pknAw u/fpg] 
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JolQmnfO{ ;]jfaf6 x6fO{ ;f]af6 ePsf] xflg–gf]S;fgLsf] Ifltk"lt{ bf];|f] kIfn] klxnf] kIfnfO{ 
lbg'kg]{5 . 

!)= ;Demf}tfdf pNn]v ePeGbf a9L /sdsf] bfaL klxnf] kIfn] ug{ kfpg] 5}g . 

!!= bf];|f] kIfn] sfd ul//x]sf] cj:yfdf cGo s'g} Joj:yf ePdf ;Demf}tf :jtM e+u x'g]5 . 

!@= bf];|f] kIfn] klxnf] kIfsf] sfof{no k|d'vsf] lgb]{zg / clwgdf /xL sfd ug'{kg]{5 . 

!#= ;]jf pknAw u/fpg] bf];|f] kIfnfO{ sfof{non] cfjZostf cg';f/ kl/rokq / kf]zfs 
pknAw u/fpg]5 / To:tf] kl/rokq / kf]zfs SoflG6gdf sfo{/t /x]sf] cj:yfdf clgjfo{ ?kdf 
nufpg'kg]{5 . 

!$= bf];|f] kIfn] g]kfn ;/sf/ tyf o; gu/kflnsfaf6 lgwf{/0f ul/Psf] ;fj{hlgs ljbf 
afx]ssf] cGo ;'ljwf k|fKt ug]{ 5}g\ . ;fj{hlgs ljbf afx]s cGo lbg ljgf sf/0f bf];|f] kIfn] 
SoflG6g ;+rfng gu/]df bf];|f] kIfnfO{ ?= Ps xhf/;Dd hl/jfgf ug{ ;lsg]5 . 

!%= ;Demf}tf eË ug{ rfx]df sDtLdf kGw| lbgsf] ;do lbO{ Ps kIfn] csf]{ kIfnfO{ lnlvt 
?kdf ;"rgf lbg'kg]{5 . 

klxnf] kIfsf] tkm{af6 x:tfIf/ ug]{ JolQmsf]   bf];|f] kIfsf] tkm{af6 x:tfIf/ ug]{ JolQmsf] 

b:tvt M      b:tvt M  

gfdy/ M       gfdy/ M  

kb M       kb M  

sfof{no M      JolQm÷kmd{÷;+:yf÷sfof{no M  

;fIfL -klxnf] kIfaf6_M     ;fIfL -bf];|f] kIfaf6_M 

 

 

cf1fn], 
gfd M /fd axfb'/ s]=;L= 
k|d'v k|zf;sLo clws[t 

 


